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El ciudadano del Estado Plurinacional es la prioridad nimero UNO para los CENTROS DE
PROTECCION AL CONSUMIDOR (CPC).

ijJuntos trabajamos
para protegerte!!

oy

Esta es la razon por la cual la
Autoridad de Fiscalizacion y Control

Social de Electricidad (AE) ha
dispuesto que los CPC

trabajen, intensamente para @
atender con prontitud los
requerimientos que tiene la
poblacion, inquietudes que se
resumen en la necesidad de
garantizar el servicio de luz, pero
también, hacer conocer irregularidades
que podrian estar promoviendo empleados
de |la empresa distribuidora yl/o
cooperativa.
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Garantizamos tus derechos

La Paz El Alto-La Paz Santa Cruz Cothabamba Oruro

Ay 18 de Julio N 1571 AW Jorge Camasco N 275 Ay, Crigtdbal de Mendoza N° 245 (Segunda Anillo), A Hescinas Edif *Los Libertaores" fi B de Ocfubre N° 5730
Telf: 2-23124M esy. Callz 5 plenta baja of. N* 104, Edif. "La Cazona" N° 568, Plantz Baja entre Callas Cochabamba y Ayacucho
Tedf: 2211033 Tedf.: 33111291 Teli 4-4152078 Telf: 2-5111948

Cobije Potosi Sucre Tanija Trinidad

Calle Bruno Racua N° 78 Calle Cochabamba N° 25 Calle Junin W® 407 Calle La Madrid W* 474 Calle Sucre N® 225

50, LaPaz Talf: 2-6122609 ados cusdras d2 3 Plaza Principal entre Gral, Trign § Camparo Talf.: 34634850
Telf - 38424353 Telf: 46912472 Teli- 46113702
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Los Centros de Protecciéon al Consumidor (CPC) estan listos para defender, proteger y PROTECC'ON }_,para qué;?

garantizar el servicio de energia eléctrica para el usuario y consumidor de forma permanente.

Diseminados en todo el territorio nacional, los CPC tiene como responsabilidad mayor la de

CENTRO para Ti..! prestar atencion y el de PROTEGER de manera OPORTUNA, RAPIDA Y EFICIENTE al
ciudadano que llega hasta las oficinas para RECLAMAR sus derechos pero también CONOCER
* Los CENTROS operan a lo largo y SUS OBLIGACIONES en materia de servicio de energia eléctrica.
ancho del Estado Plurinacional. Las
entro oficinas estan ubicadas préximas a las
2 EMPRESAS DISTRIBUIDORAS DE
rOtGCclon ELECTRICIDAD y.-‘:::- CF}DPERATI‘EIAS entro .
onsumidor que operan en td ciudad capital. . | roteccién
Carantizamos tus gerpeps + Un CENTRO no es otra cosa que el EﬂﬂSUMIdnr
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vecino permanente para que el
boliviano, la boliviana, el indigena,
originario y campesino, pueda tener
el derecho de reclamar que el servicio
de energia eléctrica llegue a su casa
sin interrupciones, abusos yl/o
arbitrariedades que pongan en riesgo
la luz de todos los dias.

Con este fin, los CPC estan
vigilando, constantemente, el
“...los CPC se constituyen en los satélites buen servicio de luz que deben
moviles de la Autoridad de Fiscalizacién
y Control de Electricidad (AE), el
ciudadano debe acudir a ellos cuando
tenga necesidad de hacerlo, pero también,
para salir de dudas que pueda tener con
relacion al servicio...”, sefialo el Director
de la AE, Nelson Caballero Vargas.

prestar las empresas ylo
cooperativas que lienen la
responsabilidad de distribuir la
energia para bienestar de la

poblacion.
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